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KALİTE POLİTİKAMIZ

     Firmamızın kalite politikası çağımızın değişen ve gelişen koşullarında müşteri beklenti ve 

        İhtiyaçlarını yasal şartları göz önünde bulundurarak karşılayacak nitelikte, zamanında,etkin

        ve sistemde sürekli iyileştirmeler yaparak,hizmet kalitesinden ödün vermeden,uygun fiyatlarla

        hizmet sunmaktır.  
                Kalite politikamız,çalışanların bilgi ve yeteneklerini değerlendirerek gerekli ödül yapısını

        ortaya koymak,çalışma ortamını yeni teknolojilere açık tutmak,müşteri memnuniyetini 

        maksimize etmektir.

               ER GRUP ÖZEL GÜVENLİK VE KORUMA HİZMETLERİ ; Müşteri ihtiyaçlarına 

        odaklılığı,eğitim ve gelişime verdiği önem,yenilikçi ve yaratıcı çözümlere verdiği öncelik,

        işin içerik ve kalitesinden ödün vermeme,dürüst ve tutarlı duruş,çalışanlarını geliştiren,

        endüstri bilgi ve becerisi üst düzey çalışanları,insana saygıyı benimsemiş ve her zaman 

        mükemmeli hedeflemiştir.
              MİSYONUMUZ;

               Tüm müşterilerimize ihtiyaç duydukları,olabilecek üst düzeyde güvenliği,teknolojik

        Alt yapı ve donanımımız,derin iş tecrübemizi,nitelikli ve profesyonel kadromuz sayesinde

        Sürekli gelişen bir kalite anlayışı ile sağlamaktır.


ŞİRKET MÜDÜRÜ
